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akcenat je stavljen na kredite koji su odobreni u visokim iznosima i koji samim tim povlace 
veci rizik za Banku. 

Kontrolom je utvrdeno da Banka prilikom odobravanja kredita fizickim licima nije 
identifikovala i dokumentovala primarne izvore za otplatu kredita. U pregledanom uzorku 
pojedini krediti su strukturirani na nacin da mjesecni anuiteti nijesu uskladeni sa 
prijavljenim iznosima licnog dohotka klijenta ili informacije o primarnim izvorima otplate 
nijesu uredno dokumentovane (Sestovic Ranka, Brcvak Hajriz, Darabos Erzabet, Ozbolt 
Matjaz, Knezevic Aleksandar, Darinka Peku, Arsic Rado, itd.). Banka je svojim procedurama 
definisala da iznos anuiteta ne smije biti veci od polovine licnog dohodka koji ostvaruje 
duznik, Dodatno, pregledom izabranog uzorka je utvrdeno da u pojedinim slucajevima 
administrativne zabrane, ugovori o solidarnom jemstvu i mjenice nijesu adekvatno i 
kompletno popunjeni. Prilikom odobravanja kredita Banka nije provjeravala iznose licnih 
dohodaka koji su navedeni u zahtjevu za kredit. Za kredite odobrene pojedinim fizickim 
licima navedeni su visoki iznosi licnih dohodaka u zahtjevu za kredit i administrativnim 
zabranama kao primami izv ori otplate. U navedenim slucajevima radi se o vlasnicima i 
suvlasnicima privatnih preduzeca u kojima su zaposleni korisnici kredita, koji kao 
predstavnici preduzeca ovjeravaju podatke o licnim primanjima (Ranko Radulovic, Arnad 
Alivodic, Biljana Boskovic, Nebojsa Boskovic, Sestovic Ranka i dr.). Kontrola podsjeca na 
obavezu Banke da utvrdi primarne izv ore otplate kredita i da ih na adekvatan nacin 
dokumentuje, kao dokaz njegove kreditne sposobnosti, kao i da postuje interno utvrdene 
limite prilikom odobravanja kredita, a sve u cilju boljeg upravljanja kreditnim rizikom. 
Preporuka je kontrole da Banka uvede praksu provjere visine primanja korisnika kredita 
kroz kontrolu prijave za porez na licni dohodak, kontaktom sa ovlascenim licima kompanija 
u kojima su klijenti zaposleni ili na drugi nacin. 

Banka je fizickom licu Micunovic Svetlana odobrila minus na tekucern racunu u iznosu od 
4.647 hilj. Eur-a, koji je kasnije preveden u kratkorocni kredit. Banka nije dostavila karticu 
prometa po tekucern racunu, koja je od strane kontrole zahtijevana, na osnovu koje bi se 
moglo utvrditi kada je navedeni saldo racuna nastao i za koju su svrhu utrosena. 
Predstavnici Banke su na sastanku odrzanom sa kontrolom saopstili da je minusni saldo na 
racunu odobren u toku 2008. godine, kada je Bankom upravljao prethodni menadzment kao 
i da nije zakljucen poseban ugovor kojim bi se definisala prava i obaveze klijenta i iznos 
sredstava koji se moze koristiti. Kredit je inicijalno bio obezbijeden samo licnom mjenicom 
korisnika kredita (pored cinjenice da se radilo o kreditu u visokom iznosu koji je odobren 
fizickom licu) i strukturiran na nacin da dospijeva za naplatu jednokratno nakon isteka 
perioda od sest mjeseci. Kredit je aneksiran 30.06.2009. godine na nacin sto je smanjen iznos 
kredita na 1.439 hilj. Eur-a i odobren rok otplate od 12 mjeseci u cemu je grejs period 11 
mjeseci. Kredit se vraca jednokratno na dan dospijeca dok se kamata u toku grejs perioda 
pripisuje glavnom dugu. Banka je pribavila dodatna sredstva obezbjedenja u vidu hipoteke 
cija procijenjena vrijednost je manja od iznosa kredita (1.368 hilj Eur-a prema procjeni 
ovlascenog procjenjivaca od 14.12.2009. godine). Uvidom u bazu podataka kreditnog 
registra utvrdeno je da je kreditno zaduzenje klijenta na dan 31.12.2008. godine po osnovu 
kreditne kartice iznosilo 7 hilj. Eur-a. Banka nije pruzila dodatne informacije po ovom 
pitanju niti je objasnila kako je dozvoljeno prekoracenje po racunu povecano na preko 4 
miliona Eur-a. Pored navedenog, Banka je i u drugim slucajevima odobravala kredite 
fizickim licima u visokim iznosima koji su neobezbijedeni, cak i u slucajevima kada se radilo 
o stranim drzavljanima (Sergey Belyaev, Ozbolt Matjaz). Odobravanjem kredita fizickim 
licima u visokim iznosima za koje nijesu utvrdeni izv ori otplate i koji su neobezbijedeni 
Banka je u velikoj mjeri izlozena riziku nemogucnosti naplate potrazivanja. Navedeni 
kreditni aranzmani su primjer Iose prakse prilikom odobravanja kredita fizickim licima i 
nepostovanja interno utvrdenih procedura i limita. 
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